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Jag ar
Antal Andel 150
A kvinna 105 49,8%
B  man 106 50,2%
100
C annat 0 0,0%
Respondenter 211

50

A B c
Vilken restaurang ater du pa?
Antal Andel 8 —
A Bjorgarden 29 137% w
B Leopold 24 11,3% &
¢ Porfyren 24 11,3% 0
D Ramund 25 11,8% 0
E Senioren 78 36,8% o
F Arstagarden 22 10,4% 20
[G Stenhagens BoKc 10 4.7% 10 l
Respondenter 212 A B c ] E F G
Hur ofta ater du pa restaurangen?
Antal Andel 150
A 4-7 ganger per vecka 118 55,7%
B 1-3 ganger per vecka 65 30,7%
100
C 1-3 ganger per manad 23 10,8%
D 1-3 ganger per ar 6 2,8%
Respondenter 212 50
—
A B [ D
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Tycker du maten ar god?

Antal Andel 150
A Ja, alltid 96 45,3%
B Oftast 106 50,0%
100
C Ibland 10 4,7%
D Nej, aldrig 0 0,0%
Respondenter 212 50
1
A B C D

Brukar du hitta nagon matratt du tycker om?

Antal Andel 150
A Ja, alltid 74 35,2%
B Oftast 116 55,2%
100
C Ibland 18 8,6%
D Nej, aldrig 2 1,0%
Respondenter 210 50

Ar du néjd med salladsbuffén?

Antal Andel 180
A Jag ar mycket nojd 132 63,5%
B Jag ar ganska nojd 59 28,4% 100
C Jag ar lite nojd 14 6,7%
D Jag ar aldrig nojd & 1,4%
Respondenter 208 50
I
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Ar du miétt nar du Iamnar restaurangen?

Antal Andel 200
A Ja, alltid 172 81,5%
B Oftast 33 156% =0
C Ibland 6 2,8%
D Nej, aldrig 0 0,0% 100
Respondenter 211
a0
—
A B C D
Hur tycker du restaurangpersonalens bemétande ar?
Antal Andel 20
A Jag ar mycket ndjd 187 88,2%
B Jag ar ganska ndjd 23 10,8% 190
C Jag ar lite nojd 2 0,9%
D Jag ar aldrig ndjd 0 0,0% 100
Respondenter 212
50
A B [ D
Far du den hjalp du behover av personalen i restaurangen?
Antal Andel 200
A Ja, alltid 166 83,0%
B Oftast 26 13,0% 10
C Ibland 4 2,0%
D Nej, aldrig 4 2,0% 100
Respondenter 200
50
A B [ u]
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Tycker du det ar rent och snyggt i restaurangen?

Antal Andel 200
A Ja, alltid 164 78,1%
B Oftast 40 19,0% 10
C Ibland 5 2,4%
D Nej, aldrig 1 0,5% 1ee
Respondenter 210
a0
——
A B C D
Tycker du ljudnivan ar bra pa restaurangen?
Antal Andel 150
A Jag ar mycket ndjd 107 50,7%
B Jag ar ganska ngjd 94 44,5%
100
C Jag ar lite nojd 8 3,8%
D Jag ar inte nojd 2 0,9%
Respondenter 211 50
1
A B [ D
Tycker du att framkomligheten &r bra pa restaurangen?
Antal Andel 180
A Jag ar mycket nojd 145 68,4%
B Jag ar ganska nojd 55 25,9%
100
C Jag ar lite nojd 8 3,8%
D Jag ar inte nojd 4 1,9%
Respondenter 212 50
] =
A B [ u]
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Vilket betyg ger du restaurangen som helhet?

Antal Andel 150
A Mycket val godkand 140 66,4%
B Val godkand 58 27,5% 100
C Godkéand 11 5,2%
D Icke godkand 2 0,9%
Respondenter 21 50
]

Forslag pa vad vi kan gora béttre:

Mer kokta gronsaker
Lite mera sallad. Bonor, majs tex.

Varva flera kunder, annonsera, plakat i Gottsunda centrum, samarbeta med Gs centrum, informera i kyrkan, Treklangen mfl. Alternativ till
kokt potatis.

Informera for att locka flera kunder.

Gardiner vid fonsterna. Nytt frascht golv! Bort med golvlister i mitten pa golvet. Bonader pa vaggarna for att dampa ljud. Skalar med ex
rodbetor etc vid salladsbordet, s& man kan ta sjalv!

Nar man tar matlada sa ska lask/dricka och sallad inga i priset av maten som nar man ater i restaurangen.
Stamningen ar mycket battre efter att Anna slutade!

Mera rotmos!

Tack for att polskan férsvann!

Variation

Jag ar n6jd med restaurangen men stadningen av toaletten ar inte bra, men det ar val inte personalens ansvar? Men dom kan ju kontakta
den ansvariga.

Kan hitta nagon battre ratter som kan smaka battre och lite mer mat.
Lat tomglasen ligga pa brickorna och flytta den till en tomback i disken.
Fantastisk mat, goda saser, vallagat, riklig salladsbuffé.

Lat flaskan ligga kvar pa brickan, bra personal.

Musik

Kaffet ska vara varmt! (tyvarr nasta alltid ljummet)

Mer husmanskost

Lara elever var maten ska stoppas in, och inte vara pa golvet

Musik
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Positivt med kaka efterat!

Stall fram laktosfri mjolk. Kryddning av maten ar perfekt.
Seniorborden ar rena.

Salta mindre Rena gronsaker Hygien - roklukt Battre salladsbord
Salta mindre!

Jag tycker inte om gronsaksroror. Jag vill ha olika gronsaker for sig tex rivna mordétter, artor, majs, paprika. Om jag vill ha sas till bor det
serveras for sig.

Hygien: Rena arbetsklader, ej roklukt!

Utbildad kock.

Battre salladsbord.

Satta tassar pa stolarna.

Hygienen kunde vara battre hos en del av personalen. Se till att ljuset ar slakt i matsalen vid arbetsdagens slut.

Kanske lite storre salladsbuffe, men dede som ar av den gamla stammen ar ju inte vana att ata grénsaker. En liten kaka till kaffet vore inte
sa dumt.

Det finns en person som har barnbarn med ibland och d& anvander hon inte skydd pa haret. Salladsbordet kunde vara mera rena
gronsaker.

Hygienen

Storre lokal!

Ventilationen. Planeringen av "inredningen".

Ljuset - belysningen dalig.

Grona artor kan fa forekomma. Hembakat brdd ar fint.
Mera gratanger.

Undvika att bara en stér i restaurangen.

Utoka restaurangen

Ingenting. Det ar sa bra det kan bli.

Vegetarisk mat ska vara naringsrik. Den bor innehalla protein (bonor, linser, nétter mm) ocksa. Potatisbullar som huvudratt ar fel, eftersom
man ater potatis varje dag som tillbehor till huvudratt.

Ljudnivan val hog!

Ibland ar ljudnivan lite val hog. Dock ar det trevligt med pianomusik ibland.
Variationen ar bra! Kanske ost till torsdagssoppans brod.

Lite for laga stolar eller for hogt bord.

Byt ut de svarta stolarna.

Mattorna snubbelrisk.

Mer variation pa menyn. Tank pa vad pensionarer tycker bast om och personalen bér ha mer inflytanden pa menyn.
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Mer variation av menyn. Personalen borden ha mer inflytande.
Tom forslagsladan oftare.

Fler toaletter.

Kanske ost i samband med buffén?

| det stora hela ett mycket bra matstalle tycker jag och min fru.

Mager fisk tva ganger i veckan -minst och fet fisk en gang (medelhavskost). Som alternativ (givet) vore bra tex torsk, makrill och ekologisk
lax.

Fler toaletter.

Mera toaletter.

Dragspelsmusik (musik som aldre tycker om) kommer fran Tierp Bjorken Servicehus. Detta var toppen.
Laga oxfilé och apelsinris.

Alskar salladsbuffén.

Motverka fingrandet pa brodskivorna - fast det finns nypor. Vissa kanner pa flera innan de tar 1-2.
Oppet 1 timme langre.

De I6sa mattorna farliga, snubbelrisk.

Maten kan vara lite varmare.

Absolut inget- hogsta betyg!

Mindre sittgrupper (avskarmning?) Ljudisoleringsskivor -tak? Enkla skyltar -vid diskkorgarna. Jag ser att de som inte kommer sa ofta undrar

vilken korg de ska lagga i.

Menyn aterkommer for ofta.

Egentligen mycket néjd med mat och bemétande for det priset.

Kan det bli battre??

Mera variation pa menyn

Dukat julbord, som det var forr. om intresset finns. For vi som ater har. Och vad personalen tycker. Kan vara dagar fore julafton.
Nar det serveras stromming eller stekt sill, battre panering samt battre stekt. Ska vara stekyta.
Borde veta i forvag om kokets val.

Flasket skall vara valstekt.

Gronsakerna kan vara mer kokta nar det ar gryta.

Gronsakerna ar inte kokta. Laga samma vecka samma mat repris. Ni kan variera.

Battre bagare till pajen. Inte skinkstek och kassler varje sondag. Mer fruktefterratter.
Vegetariska ratter, flera av dem.

Servett.

Det ar bra som det ar.

PLANSURVEY Maéltidsservice seniorenkét 2017 Sid 7/7



	Måltidsservice seniorenkät 2017

